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GEZIi TEKNECILiGi YONUNDEN DEGERLENDIRILMESI
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U¢ tarafi denizlerle cevrili bir turizm cenneti olan Tiirkiye nin
dogal dokusu korunarak mevcut turizm etkinliginin artirllmasina duyulan
ihtiyag her gegen giin artmaktadir. Bu kapsamda yetkili makamlarca bir
takim diizenlemeler gergeklestirilmektedir. Bu diizenlemelerin en nemlisi
olan “Deniz Turizmi Yonetmeligi” yasal boslugun doldurulmasina
olanak sagladig1 gibi sektoriin tizerine olan etkisinin arastirilmasi, deniz
turizmi agisindan ¢ok onemlidir.

Bu ¢alismada deniz turizmi yonetmeliginin kiiciik ve orta dlgekli
glintibirlik deniz turizmi hizmeti sunan isletmeler iizerine etkileri
arastirilmistir. Deniz turizmi isletmecileri ve kaptanlarinin orneklem
grubunu olusturdugu ¢calismada nitel arastirma yontemleri kullanilmustir.
Arastirma bulgulari, deniz turizmi yonetmeliginin hazirlanma ve yiiriirliik
siirecindeki eksikliklerini ve yonetmeligin isletmeci/kaptanlar agisindan
olumlu ve olumsuz yansimalarint icermektedir.

Sonugta, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ve
kooperatifler arasi dayanismayr artirdigr gozlenen ve sorunlarin hizli bir
sekilde ¢oziimlenmesine olanak saglayan yonetmelik ile ilgili olarak,
deniz turizmi alaninda etkinlik gésteren teknelerin baglama yeri; indirme
bindirme yeri; giizergdh haritalarimin belirlenmesi; aritma tesisi ve
atiklarin  yonetimi; nitelikli personel bulmada karsilasilan giicliik;
isletmenin ekonomik istikrari olmak tizere, alti temel sorun saptanmig
olup, yonetmeligin bugiinkii haliyle, mevcut sorunlarin giderilmesi
agisindan etkisiz kaldig: diistiniilmektedir.
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1. GIRIS

Karadeniz, Akdeniz ve Ege Denizi’nin kesisim noktasindaki bir
yarimada 6zelliginde; dogal dokusu ve essiz giizellikteki kiyilariyla deniz
turizmi cenneti olan Tirkiye’nin, 81 ilinden 28’inin denize kiyisi
bulunmakta ve deniz turizmi etkinliklerinde 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Deniz turizminde etkinlik gosteren illerin yiizdesi alindiginda bu oran
%?35°tir. Ancak, {ilkemizin deniz turizmi gelirleri ise turizm gelirlerinin
yaklasik %20’sini olusturmaktadir (DTO Sektor Raporu-2013:212).

Ulkemizin deniz kiyisindaki illerinin sahil uzunlugu yaklasik
8333km’dir. Ozellikle Ege ve Akdeniz kiyilar1 diinya ¢apinda popiilerlige
sahiptir. Nitekim 2015 yili verilerine goére Tiirkiye’nin mavi bayrak
tagtyan 436 plaji ve 21 marinasi bulunmaktadir (www.mavibayrak.org).

Turizm olanaklarmin ve mevzuatinin iyi diizenlemis, iyi
aragtirilmig  ve sektor ihtiyaglarina  gore  gelistirilmis  olmasi
gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda iilkemizde deniz turizmi sektorii
etkinliklerini diizenleyici ilk yonetmelik Deniz Turizmi Yonetmeligidir.

Genis kitlelerin, yogun is hayat1 ve ekonomik zorluklar
nedeniyle, turizm etkinliklerine zaman ayiramamasi, iilkemize 6zgii olan
giiniibirlik deniz turizmine 6nem yiiklemektedir. Bu nedenle, sehirlerde
genis kitleler tarafindan ulasilabilirligi en kolay turizm, giiniibirlik deniz
turizmi faaliyetidir.

Onceden, deniz turizmi etkinliklerini diizenleyen bir uygulamanin
olmamasi nedeniyle, yonetmelik mevcut sikintilar1 giderecegi yoniinde
bir beklenti olusturmus; ancak, yonetmeligin yiiriirlige girmesiyle
birlikte tepki almustir. Bu nedenle, deniz turizmi alanindaki mevzuatin
sosyal, ekonomik ve ticari hayata; cevreye ve ilgili kesimlere etkilerinin
neler olacagi, yonetmeligin uygulanabilirliginin incelenmesi ve sektor
ihtiyaclar1 agisindan gelistirilmesi, gereklidir (Ekici, 2010:1).

Bu calismada, iilkemizde yaygin deniz turizmi etkinliklerinden
olan giiniibirlik gezi tekneciliginin, deniz turizmi ydnetmeliginden nasil
etkilendiginin arastirilmasi1 amaglanmig olup, yonetmeligin giiniibirlik
gezi tekneleri ile ilgili pek ¢ok islevi ve etkileri, degerlendirilmistir.

Ulkemiz giiniibirlik gezi tekneciligi isletme gevresine
bakildiginda; sektorel gevrenin, yonetmeligin uygulayicisi olarak kiiltiir
ve turizm miidiirliikleri, denetleyicisi olarak sahil giivenlik unsurlari ve
sektorde calisan giiniibirlik gezi teknelerinden olustugu goriilmektedir.

Caliganlarinin genel olarak egitim seviyesinin diigiik olmasi
nedeniyle, aragtirma  sliresince nitel arastima  yOntemlerine
basvurulmustur. Yapilan derinlemesine goriismelerle yOnetmeligin
sosyal, ekonomik ve ticari hayata ve ¢evreye olan olumlu ve olumsuz
yonleri ilgili kesimler agisindan tespit edilmis ve degerlendirmeler igerik
analizine tabi tutulmustur.


http://www.tmo.gov.tr/

2. DENIZ TURIZMINDEKI BILESENLER

Deniz turizmi bilesenleri Tablo-1’de; 2013 yili envanteri ise,
Tablo-2’de verilmistir (DTO Deniz Turizmi Dergisi, 2015).

Tablo 1: Deniz Turizminin Bilesenleri

DENIZ TURIZMIi

Tesisleri ve Isletmeler

Araclar ve isletmeler

1.Kruvaziyer gemi limanlari
(A-B tipi) ve isletmeleri
2. Yat limanlar1 (3-4-5 ¢ipali)
ve isletmeleri
3. Diger tesisler
(rihtim-iskele-cekek yeri)
ve isletmeleri

1. Kruvaziyer gemi ve isletmeleri

2. Yat yatirim ve isletmeleri
a. Mavi yolculuk deniz tasima ve igletmeleri
b. Bareboat deniz tasima arag ve isletmeleri
¢. Giiniibirlik gezi tekne ve isletmeleri

3. Dalabilir deniz tasima arag ve Isletmeleri

4. Diger deniz tasima arag ve Isletmeleri

a.Yiizer deniz turizmi araglari
b. Ozel deniz turizmi araglar
C. Su alt1 ve su Ustii faaliyet araglar1
Kaynak: DTO Deniz Turizmi Dergisi Nisan 2015

Tablo 2: Deniz Turizmi Envanteri
Deniz Turizmi Bileseni |
Deniz Turizmi Tesisleri

Miktari (adet)

Yat Limanlari 62
Kruvaziyer Liman 10
Deniz Turizmi Araclari
Yatlar (Guletler v.b.) 1529
Bare-Boat (Miirettebatsiz Kiralanan) 571
Giiniibirlik Gezi Tekneleri 1051
Yiizer Restoran 45
Igsular Gezi Teknesi 1000 (Yaklasik)
Dalis Isletmeleri 263
Su iistii Isletmeleri 697
Ozel Deniz Araclar:
Ozel Tekneler | 38838

Kaynak: DTO Deniz Turizmi Dergisi.

Marinacilik ve tesis isletmeleri, ayr1 bir ihtisas alanidir. Deniz
araglari, denizcilik ve turizm kiiltiirlerini birlestirir. Turizm isletme
belgeli tekne ve isletme sayisi, binlerce olup, iilkemizin énemli bir turizm
filosudur. 2015 verilerine gore, Turizm Isletmesi Belgeli “Tiirk Bayrakh
Yat” miktar1 1529; “Yabanci Bayrakli Yat” miktar1 826; “Giiniibirlik
Gezi Tekne” miktar1 1636; Yiizer Deniz Turizmi Ara¢ statiisiinde
bulunan tekne miktar ise 51°dir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015).

Turizm isletmesi belgeli giiniibirlik gezi teknelerinin illere gore
dagilimi Tablo-3’te belirtilmistir.



Tablo 3: Giiniibirlik Gezi Teknelerinin Illere Gore Dagilim

ilin Adr Isletme Sayisi Tekne Sayisi Yolcu Sayist
Adana 1 1 44
Antalya 412 489 26279
Aydin 68 68 4844
Balikesir 50 52 4158
Bartin 11 11 319
Canakkale 8 8 212
Edirne 2 2 72
Hatay 14 14 744
Istanbul 85 87 16662
[zmir 96 97 4498
Kastamonu 1 1 22
Mersin (Icel) 22 27 2339
Mugla 215 231 13706
Ordu 4 4 123
Samsun 1 1 399
Sinop 16 30 629
Yalova 3 3 403
Genel Toplam (2014) 1009 1126 75453
Genel Toplam (2013) 938 1051 68629

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligr (31.12.2014)
3. DENiZ TURIZMi YONETMELIGIi

Deniz Turizmi Yo6netmeligi, turizm degerleri tasimasindan dolay1
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan yuriitiilmektedir.

3.1. Yonetmelikle ilgili Hukuksal Siire¢

Cumhuriyetle birlikte reform siirecine giren Tirkiye’de, turizm
politikalar1 ve donemsel incelemeler, “Cumhuriyet Oncesi”;
“Cumhuriyetle Baslayan Plansiz”’; “1. Planh (1962-1980)”; 2. Planh
(1980-2013)” donemler olarak 4 baglikta toplamr (Coskun, 2010:20).
Turizmle ilgili kamu 6rgiitlenmesi, cumhuriyetin ilk yillarina dayansa da,
ilk kanun, 1934 tarihli “iktisat Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda
2450 Sayil1 Kanundur (Yagei, 2003:17). 1939°da tanitma ve turizm isleri
miidiirlik halinde Ticaret Bakanligina; 1940’da Basin ve Umum
Miidiirligiine; 1943°de Basin Yayin Umum Miidiirliigiine; 1949°da Basin
Yayin ve Turizm Genel Midirligine bagli Turizm Dairesine
brrakilmistir (Yildiz, 2011:58). “1950°de ¢ikarilan “5647 Sayili Turizm
Miiesseseleri Tesvik Kanunu”, turizmin gelistirilmesi i¢in ¢ikarilan ilk
kanundur (Kozak ve dig.,2000:105). Buna gére, hangi isletmelerin turizm



miiessesesi  oldugu; hangi tedbir ve tesviklerden yararlanacagi;
yararlanma kosullari; isletmelerin denetlenme ilkeleri belirlenmistir.
Sonraki yillarda bir¢ok yasal diizenleme, ¢aligma ve kalkinma
plan1 yapilmigsa da, 1980 yilindan sonra gikarilan “2634 Sayili Turizmi
Tesvik Kanunu” turizm agisindan déniim noktasi olmustur. Bu kanunla
birlikte giiniimiiz deniz turizmi yonetmeliginin temelini olusturan “Yat
Turizmi Yonetmeligi” de yirirliige girmistir (Kozak ve dig. 2000:111).
Deniz turizminin hizli gelisimi, meslek dallarmin gesitlenmesi ve
Avrupa Birligi Uyum Siireci kapsaminda kanunlarin degismesi sonucu
yetersiz  kalmasi nedeniyle, Kiiltir ve Turizm Bakanliginin
koordinasyonunda, ilgili kamu ve sektor temsilcileri ile Deniz Ticaret
Odasinca “Deniz Turizmi Yonetmelik Taslagi” ¢alismalari tamamlanmas,
Deniz Turizmi Yonetmeligine doniismistir (DTO, 2013:213).
Deniz Turizmi Yonetmeligi, 2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu
37. Madde, 1. Fikra, A bendi, 4. alt bendine gore hazirlanmis; Deniz
turizmi alaninda kamu ve sektore karsi yetkili kurulus, yasayla belirlenen
sorumluluklari ¢ergevesinde Deniz Ticaret Odast’dir (DTO, 2013:212).
Yonetmelik genis olup; “deniz araglar1” Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme; “baglama yerleri” Cevre ve Sehircilik; “etkinlikler” Gida,
Tarim ve Hayvancilik, Genglik ve Spor ve Maliye Bakanliklarinca ortak
yiriitilmekte; Yonetmelik(2009), “Turizm Amagli Sportif Faaliyet
(Kultiir ve Turizm Bakanhgi-2011)”; “Gezi Tekneleri (Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi-2006 ve revize hali 2014); Ozel
Teknelerin Donatimi1 ve Kullanacak Kisilerin Yeterlilikleri Hakkinda
(2008 ve revize hali 2012); Gemilerin Teknik (2009); Cevre ve Sehircilik
Bakanligi Kiy1 Kanunu(1994) kapsamindaki yonetmeliklerle iliskilidir.

3.2. Deniz Turizmi Yonetmeliginin Yiiriirliigii ve Amaci

Yayimm ile olusan uyumsuzluk ve ihtiyaclarin giderilmesi igin,
ihtiya¢c duyulan mevzuat gelistirme calismalarina devam edilmekte olup,
Yonetmelik ilk olarak 24.07.2009 tarih ve 27298; Uygulama Tebligi,
28.04.2010 tarih ve 27565; Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig, 10.03.2011 tarih ve 27870 sayili Resmi Gazetelerde
yayimlanarak yiiriirliige girmistir (www.mevzuat.gov.tr).

Yonetmeligin amact Madde 1’de belirtilmistir.

“MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci; denizcilik ve turizm
hizmetleri acisindan deniz turizmi tesisleri ve araglarinin yatirim ve
isletmeciliginin gelistirilmesi, tesviki, bunlarin giivenli bir bicimde
kullaniimasi, bu isletmelerin iilke ekonomisine ve iilke turizmine yararh
olacak sekilde nitelik ve standartlarinin belirlenmesi, bu alanda faaliyet
gosteren yatirimct ve isletmecilerin uymasi gereken asgari kurallarin
belirlenerek deniz turizmi sektoriiniin uluslararasi alanda rekabet
giictiniin artirtlmast ve kalitesinin yiikseltilmesini saglamaktir.”



3.3. Yonetmelik Sonrasi Degisiklikler

Yonetmelikle, turizmin yogun oldugu bolgelerde gergeklestirilen
deniz turizmi etkinlikleri belirli kosullara baglanmistir. Ornegin
yonetmelik oncesinde turizme hizmet amaci giiden bir tekne giinliik gezi
ve uzun siireli mavi tur etkinliklerinde bulunabilir, denize elverislilik
belgesi yolcu motoru olan bir tekne turizm etkinliklerine katilabilirdi.
Yonetmelik ile teknelerin siniflandirilmasi uygulamasma baglanmis,
tekne kapasiteleri belirlenmis ve belgelendirilmistir. Bu sayede hizmet
kalitesi arttirilmig, deniz vasitalarinin standarda baglanmadan yiiriitiilen
isleyisine yontem belirlenmesi saglanmustir. Yat turizmi yonetmeligi ana
hatlariyla sadece yatlar ve yat isleyisini esas alirken, deniz turizmi
yonetmeligi tiim deniz araglar1 ve isleyislerini esas almaktadir.

Onceden belli olmayan deniz turizmi kategorileri, turizm teknesi
ile gemi farki, yolcu motoru ve Ozel tekne farki ve uygulamada
anlagilmazhiga neden olan zorluklar ortadan kaldirilmistir (DTO, 2015).

Onceligin miisteri haklari, hizmet kalitesi ve can emniyeti olan bu
yonetmelikle, Turizm ve Kiiltiir Bakanlig1 gorevlendirilmis; deniz turizm
alaninda ticari etkinlik gésterecek arag ve isletmeciler turizm belgesi ile
yetkilendirilmis; deniz ve kiy1 tesisleri ile ¢ekek yerleri, limanlar,
iskeleler “deniz turizmi tesisi” olarak, diger ylizer turizm araclari da deniz
turizmi araglari olarak (Tablo-1) belirlenmistir.

Yonetmeligi giiniibirlik gezi tekneleri agisindan degerlendirirsek,
oncelikle; “Deniz Turizmi Isletme Belgesi alinmasi” ve “Turizm ve
Kiltir Bakanlhigi tarafindan belirlenen ve il/ilge kiltiir ve turizm
miidirliiklerine gore denetimlerde gerekli esaslara uyulmasi” hiikmii
getirilmistir. Boylece, tekne dizaynlart gozden gegirilmis, yolcu
kapasitesi gemi teknik yonetmeligine gore degistirilmis, baglama yerleri
ve kiy1 tesisleri standard: yiikseltilmek maksadiyla gézden gegirilmistir.

3.4. Yonetmeligin Giiclii Yonleri

Yonetmelik deniz turizmi sektorii agisindan ilk niteligi
tasimaktadir. Bu nedenle basiboslugu ortadan kaldiran bir 6zelliktedir.
Yonetmelikle birlikte belirlenen deniz turizmi tesis ve ara¢ standartlari,
hizmet kalitesinin yiikseltilmesine biiyiik katki saglamistir.

Yonetmeligin tiglincii ve dordiincti boliimlerinde belirtilen esaslar
cergevesinde alaninda etkinlik gostermekte olan igletmeler genel olarak
takip edilebilir ve siniflandirilabilir hale getirilmis, isletme esaslar
belirtilerek yapilan belgelendirmeler, toplantilar ve goriismeler kanaliyla
kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ve kooperatifler arasi
dayanisma 6n planda tutulmustur.



3.5. Yonetmeligin Zayif Yonleri

Yonetmelik, isleyis bakimindan genis bir alan1 kaplamakta; diger
bakanliklarin mevzuatlariyla ¢akisan maddeler icermekte; bir takim
sorunlar dogurmaktadir. Sorunlarm baginda belgelendirme amaciyla
yapilacak siniflandirma gelmektedir.  Yonetmeligin 4. Maddesi ve 5.
Boliimiinde Deniz Turizmi Araglarimin Tiirleri bashgi gelisen teknoloji ve
artan rekabet kosullarinda piyasanin kendini gelistirmesi hizina karsilik
veremeyen niteliktedir. Denize elverislilik belgesi ve turizm isletme
belgesi arasindaki isimlendirmede fark vardir. Istanbul Bogazi Yiizer
Restoranlarin Isletimi, Bodrum Bélgesi Yiizer Katamaran Disko, Amasra
Yarimadas1 Dolmus Tekne Turlari, Ege Guletlerindeki giinliik turlar ve
Akdeniz’deki korsan figiirlii kaydirakli gemiler bunlara ornektir.

Diger bir zorluk, hizmet kalitesi i¢in miisterilere sunulmasi
gereken teknedeki yasam alanidir. Alanin belirlenmesinde, tekne eni ve
boyu esas alinmus; belirli katsayilarla yolcu kapasitesi yartya diistiriilmiis,
olugsan tepkiler sonucu, tasima kapasitesi Gemi Teknik Yonetmeligi
esaslarina  baglanmistir. Yonetmelige gore, turizm belgelendirme
islemleri yiizer tesisler acisindan bakanlik yetkilileri, ticari yatlar igin il
kiiltiir ve turizm miidiirliikkleri, giintibirlik gezi tekneleri i¢in ilge kiiltiir ve
turizm miidirliikleri ve deniz turizmi kurullar1 tarafindan incelenerek
verilmektedir. Bu uygulama yoreye ait 6zelliklerinden dolay1 uygulama
ve belgelendirme kolayligina ve bolgesel uygulama farkliliklarina neden
olmaktadir. Boylelikle yoOnetmelikte belirtilmemis olan belgelerin
gegerlilik bolgeleri ve hizmet alanlar1 doldurulmasi gereken bir bogluktur.

Kiy1 Kanunu uyarinca, bir¢ok sahilin doga varliklar1 arasinda yer
almasi, 6zel koruma ve 6zel uygulama esaslarina sahip olmasi nedeniyle
baglama yeri, tesis ve altyapi eksiklikleri giderilmemis olmasi, sorundur.

4. GUNUBIRLIK GEZi TEKNECILIiGI

Eskiden yolcu motoru/tenezziih sinifinda sayilan giiniibirlik gezi
teknesi kavrami, 24. maddede “gezi, spor, eglence ve turizm amaciyla
limandan aldig1 yolcularini aymi giin aym limanda indiren, denize
elverislilik belgesine sahip deniz turizmi araci” seklinde tanimlanir.
Gintibirlik Gezi Tekneciligi, “birbirini tamiyan kisilere ait 6zel tekne
kiralanmas1” veya “birbirini tamimayan kisilere ait standart tur
planlanmas1” seklinde yapilir. Serbest c¢alisanlar varsa da, genelde
kooperatiflesmeye gidilmektedir (Atlay Isik ve dig.,2013:429).

Teknelerde, kiiltiir turlar1 (bolgenin tarihi ve kiiltiirel dokusuna
yapilan); amatdr balik¢ilik turlar;; mehtap veya bogaz turlari
organizasyon turlari (nisan-diigiin-davet vb. kutlamalar igin); turizm
sezonunda yapilan ylizme-eglenme-gezi vb. etkinlikleri iceren turlar



(miizikli/miiziksiz) seklinde hizmet sunulmaktadir. Marmara ve
Bogazlarda sa¢ tekne (Sekil-1); Ege ve Akdeniz’de Gulet (Sekil-2);
Karadeniz’de, balik¢1 teknesinden devsirilen tekneler (Sekil-3) kullanilir.

Sekil 1: Sag tekne (Marmara ve Bogazlarda)
Kaynak:www.denturavrasya.com.tr

Sekil 2: Gulet (Ege ve kdeniz’de)
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Sekil-3 Devsirme tekne (Karadeniz’de)
Kaynak:www.amasra.net

5. DENiZ TURiZMi YONETMELIGININ GUNUBIRLIK
TEKNE HiZMETLERINE ETKIiSININ ARASTIRILMASI

Tk asamada yoOntem, amag, sorular, model ve katkilar; ikinci
asamada nitel arastirma siiregleri ve analizler agiklanmugtir. Nitel
uygulamada, deniz turizmi yonetmeliginin etkiledigi sektorel gevre ile



yapilan goriismeler ve yapilan gozlemlerle deniz turizmi yonetmeliginin
etkileri incelenmis, arastirma sorularinin cevaplari aranmustir.

5.1. Arastirmanmin Amaci ve Modeli

Cahigmada, deniz turizmi yonetmeliginin ve getirdiklerinin,

tilkemizdeki giiniibirlik tekne hizmetlerine olan etkileri arastirilmustir.
Bu baglamda, deniz turizmi alaninda giiniibirlik gezi tekne hizmetlerinde
bulunan kaptanlar, idari yetkililer ve denetleyicilerle goriismeler
yapilarak mevcut durum degerlendirilmis; kesisen noktalar tespit edilmis,
sonugta deniz turizmi yonetmeliginin olumlu ve olumsuz yonleri
incelenmistir.

Yasal diizenlemeler ve yonetmeliklerin etkilerinin arastirilmasi
uzun yillardir sosyal bilimcilerin ilgilendigi bir arastirma konusu olmakla
birlikte, literatiir incelendiginde mevcut yonetmeliklerin Avrupa
devletleri ile kiyaslanmasi konusuna agirlik verildigi, uygulanmakta olan
yonetmeliklerin etkilerine iliskin konularin ¢ok arka planda kaldigi
goriilmektedir. Bu arastirma, saha arastirmalari konusunda literatiirdeki
boslugun giderilmesine ve yonetmeligin gelistirilmesine katkida
bulunabilecegi; yeni mevzuatlarin incelendigi ve sektore etkisinin
arastirildig1 calismalara da kaynak olacag: diisiiniilmektedir.

Verilerin toplanmasi siirecinde sektdrde, kabul edenlerle goriisme
yapilmis; yeterli 6rneklem sayisina ulasilmistir. Ancak, goriisme talebine
olumsuz cevap verenler; gozlemle ilgili yasal engeller; yasalar nedeniyle
yonetmeligin hazirlanmasi, incelenmesi ve gelistirilmesine iliskin tiim
verilere ulasilamamasi, arastirmanin kisitlarini1 olusturmustur.

5.2. Arastirmanin Yontemi
Nitel aragtirmanin temelleri, insan davranisini i¢inde bulundugu
ortam ve ¢ok yonlii arastirmayr hedefleyen yapidadir. Nitel veriler
glivenilirdir. Diinyay1 arastirmacinin degil, insanin bakis agisiyla inceler
(Hammersley, 1992:45). Nitel veri toplama araci “ne”, “agikla”,
“neden”, “siire¢”, “Onemi nedir” gibi sorular ve ifadeler kullanir,
olaylar1 derinlemesine inceler (Hesse-Biber ve Leavy, 2005: 28).
Nitel yontem, informal ortam yaratarak arastirmaya
katilanlar1 tecriibe, inang, deger ve herhangi bir sosyal olguya
verdikleri anlamlar agisindan tartisir (Brah ve Shaw 1992: 53).
Caligmada, derinlemesine goriismeler  yapilmus; gorlisme
metinleri igerik analizine tabi tutulmus; goriisme formu ile yiiz yiize veya
telefon aracihigiyla goriisiilmiis; sorular, hazir olmasina ragmen, goriisme
sirasinda katilimcilarin cevaplarina gore yeniden yapilandirilmis; gerekli
durumlarda notlar alinmis; goriismede ses kayit cihazi kullanilmustir.
Caligmanin evrenini Tiirkiye’de giiniibirlik gezi tekneleri ilgilileri
olusturmustur. Katilimeilar, yetkili kamu personeli (il/Ilge Kiiltiir Turizm



Midiirliigii, Liman Baskanligi, Sahil Giivenlik Komutanligi ve Deniz
Ticaret Odasi) ve asgari 10 yil is tecriibesi olan ¢ogunlugu 30-60 yas
arasi profesyonel galiganlar (kaptan, isletmeci, kooperatif baskani) olup,
25-70 dakika goriisiilmistiir. Katilimei bilgileri Tablo-4’te verilmistir.

Tablo-4 Katilimei Bilgileri

Katihmel Gorev Tecriibe| Yas | Egitim | Koken
Katilimci-1 | Kaptan/Isletmeci 10-20 yil| 0-30 | Ilkokul | Balikg1
Katilimc1-2 | Kaptan/Isletmeci 10-15 y11{30-50| Lise | Ilgili
Katilimei-3 | Kaptan/Isletmeci/Koop. Bsk| 10-15 y11{50-70| Lise | Ilgili
Katilimei1-4 | Kaptan 15-20 y11{50-70| Ortaokul | Denizci
Katilimei-5 | Kaptan 15-20 y11{50-70 | Ortaokul | Balik¢1
Katilimci-6 | Kaptan 10-15 y11{30-50| Lise Balik¢1
Katilimei-7 | Kaptan/[sletmeci 30-40 y11|50-70| Lise | Ilgili
Katilimc1-8 | Kaptan 10-20 y11{20-30| Lise | Ilgili
Katilimc1-9 | Dernek Bagkani 30-40 y11|50-70| Lise | Ilgili
Katilimei-10| Denetleyici 2-3yi1l [30-50| Lisans | Memur
Katilimei-11| Denetleyici 5-10 y11 |30-50| Lisans | Memur

5.3. Arastirmanin Bulgulan

Karadeniz Bolgesinde (Trabzon, Samsun, Sinop, Bartin) 22 tekne
kapsaminda 2 katilimci ile; Marmara Bolgesinde (Istanbul, Yalova,
Canakkale, Balikesir) 51 tekne kapsaminda 3 katilimer ile; Ege
Bolgesinde (Izmir, Aydin, Mugla) 90 tekne kapsaminda 4 katilimei ile;
Akdeniz Bolgesinde (Antalya, Mersin, Hatay) 13 tekne kapsaminda 2
katilimc1 ile, toplam 176 tekne kapsaminda, 11 katiimci ile
goriigiilmiistiir. Sektorde caligsanlarin egitim durumlari ¢ogunlukla lise ve
alt;; kismen lisans olup; kokenleri, genelde balikgi ve denizci ailesi;
kismen denizcilik veya emeklidir. Gortismelerde elde edilen bilgilere
gore, Yonetmeligin giniibirlik gezi tekneciligine etkisine ait igerik
analizine tabi tutulan 6nemli boliimleri Tablo-5’te verilmistir.

Tablo 5: Katilimc1 Bulgulari
Katihmecilar Bulgular
» Kisim ayrimi yok! Bolgesel olmali. Her yerdeki tekne farkli!
Her seyin fiyat1 yiikseldi. Piyasaya tekne girmesine engel oldu.
Bizim i¢in iyi oldu. Yolcu sayis1 azaldu.
» Belgelendirmede smiflama sart! Egitim uygulamali olmali.
Ehliyet gibi! Kurslar, bizi zarara ugratacak. 60 yasindaki adam
ne anlar bilgisayardan? Nasil kullansin da sinav olsun?
» Tekne rekabetleri kontrol altina alinmali. Karadeniz’de ¢ift
makine kullanilmasi zorunlu tutulmal!

Katilimei-1




Katilimei-2

» Tekne kapasitesi yariya distii. Sefer sayis1 ayni kaldi, yolcu
sayist diistii. Tyi oldu! Benim tekne 150 kisiymis, simdi 72’ye
diistii. Karadeniz’de boyle olmali. 150 kisiye denizde nasil sahip
olabilirsin? Giivenlik agisindan faydali oldu. Balik¢1 kayiklari
ile tur yapilirken, ruhsath tekneler geldi. Giivenlik sistemleri
zorunlu oldu. Can yelegi, can simidi, yangin sistemi geldi.

Katilimci-3

» Teknede yolcu sayist 62°den 30’a diistii. Sefer artsa bir sey
degismezdi! Birka¢ sene sonra alisilacak ve etkisi atlatilacak.
Miisteri ve misafirler i¢in avantaj oldu. Itis kakis vardi. Simdi
nezinh oldu! Hizmet kaliteli oldu. Cekek vyerleri ile yeni
diizenleme geldi. 12m iizeri tekneler icin ¢ekek yeri yok! Bakim
i¢in tekneleri, Inebolu’ya veya Eregli’ye gotiirmek zorundayiz.
15m alt1 teknelerin bakimini vingle biz yapiyorduk, Simdi 12m
altma diisti. Tekne donamimlari kurallara gore ¢ekilmesi
gerekecek dendi, ¢ekek yeri sikintist olustu. Mavi Kart alt yapisi
var ama uygulama yok. Yonetmelik donanimlar ile ilgili yeni
diizenleme getirdi, yolcu kapasitesi uygun hale geldi. Ust kat
projeleri gezi tekneleri i¢in verimli oldu. Kullanim alani
genigledi, yemekli turlar gorsellik anlaminda keyifli oldu.

» Sahipleri, teknelerini biiyiitmek isterken, ahsabi satip sa¢
yapacaklar. Bolge igin uygunsuz. Karadeniz’de sualti sag, istii
ahsap-sa¢ olmali. Kiiltiirel, gezi teknesi turu giizel ve iyi olmali.

Katilimei-4

» Acikcasi bilmiyorum. Istenen biitiin belgelerimiz tam.

Katilimei-5

» Sahil giivenlikle, baskanla konusur, sekillendiririz.

Katilimci-6

» Teknem igin degisiklik olmadi! Digerleri etkilendi. Miisteri
azaldi, masraf artti! Tenezziih olmam avantaj oldu. Midilli
adasma tekne galistyor, giintibirlik git gel seklinde! Kapida vize
var, yesil pasaport gerekmiyor. Giinde en az 1000 kisi taginiyor!

Katilimei-7

» Durmadan yeni bir seyler ¢iktigi i¢in takip etmiyorum.

Katilimci-8

» Mevzuata ait bir sey yok. Yonetmelige gore yonetiliyoruz.
Devlet her sene yeni bir sey ¢ikariyor. Devletin ne hizmeti var,
ne tegviki var! Kendimizce miicadele edip para kazaniyoruz.

» Tekne takibi ¢ikardilar. Cihaz bagliyor, kag saat gittin filan.

Katilimei-9

» 2009’da yapildi. 2011°de yiiriirliige girdi. DTO hazirladi.
Tiirkiye maksath degil, Ege tatili i¢in hazirlanmis gibi ¢ikti.
Bolgesel ozelligi yoktu. Sorunlar, 1984°ten beri ayni. Baglama
ve indirme bindirme vyeri, giizergdh haritasi, aritma tesisi,
nitelikli personel. Ozel koruma alani, sit bolgesi diye yetkililer
paslasiyor. Bagkasi insa yaparken, biz belge alamiyoruz.

» Yasalara bagh kaynak olusturulmasi giizel ama yeterli degil.
Once sevindik, sorunlar kalkacak diye. Ama yonlendirme
yetersiz, ihtiyaci karsilamiyor. Parasi olanin girebilecegi sektor
oldu. Haksiz rekabet olustu. Cok baslilik oldu. Onceden
denizcilikle, simdi turizm agisindan da denetlenme ¢ikt.

» Evrak yiikil. Ne sorun ¢6zdil, ne turizmci korundu. Teknelere
acilen turizm yildiz1 verilmeli ve kalite sinifi olugturulmali.

Katilime1-10

» Tekne hizmeti, standartlar ve turizm anlayis1 gelistigi i¢in
faydalidir. Giiniibirlik gezi tekneleri kaptan ve isletmecilerinin




¢ogu yaptigiin farkinda degil. Kimi kaptanlar meslek
havasindan faydalanmak, c¢evre edinmek ve yabanci arkadag
kazanmak seklinde bakiyor, balikgt mu1 turizm hizmeti mi
belirsiz. Simdi turizm kurullar isi siki tutuyor. Kalite artti.
Sikinti, para, aglik ve saldirganlik, fiyati ve kaliteyi diisiiriiyor.
» 3 tarafimiz denizle gevrili, her taraf milli servet ama deniz
turizmini yonlendiren yoktu. Dogru oldu. Turizm anlayisinin
oturmasi, turizm isletme belgesi alinmasi, smiflara ayrilmasi
o6nemli ve basarili uygulamalar. Ancak, smif sayisi sabit ve
teknoloji hizl gelisiyor. Hizmette yaraticilik baghyor. Kaydirak,
animasyon, cam tekne gibi 6zel ve belgelendirme siiresi,
Katilimei-11| denetim siiresi degisen, sportif faaliyetle turizm arasinda degisik
tiirler ¢ikiyor. Yetismek miimkiin degil. Smif glincellenmesi ve
gelistirilmesi igin, tanimlar bashigmm agilmasi lazim.

» Yonetmelik ¢ikacagi zaman, beklenti sorunlari ¢dzecegi
yoniindedir. Deniz turizmi sikintis1 ¢ok olunca, piyasada ilave is
yikii olarak algilandi.  Belge vermede standart denetim
olmadig i¢in, haksiz rekabet olustu.

Yukaridaki goriismeler 1518inda, deniz turizmi yonetmeliginin
uygulanmasina yonelik saptanan olumlu ve olumsuz bulgular asagidadir.

5.3.1. Yonetmeligin Olumlu Algilanan Bulgular

(1) Deniz Turizmi alaninda ihtiya¢ duyulan bosluk giderilmistir.

(2) Deniz turizmi araglarinin belirli bir simflandirmasi yapilmus, istatistik
verileri olusturulmus ve sektoriin takibine olanak saglanmustir.

(3) Siiflandirma neticesi, teknelerin sahip olmasi gereken standartlar ve
tekne tasarimlar1 yeniden diizenlenmis olup, gelisme saglanmustir.

(4) Belirlenmis standartlar vasitasiyla hizmet kalitesi artirilmis, miisteri
can ve mal emniyeti gelistirilmis, miisteri haklar1 artirilmstir.

(5) Hizmet kalitesi ve konfor miisteri memnuniyetini artirmustir.

(6) Baglama yeri standardi gelmis, turizm gelisim alanlar: olusmustur.

(7) Deniz Turizmi iizerinden ge¢imini saglayan tekneciler i¢in uyulmasi
gereken yontemler belirlenmis, sektoriin yonlendiricisi olusturulmustur.
(8) Sektore yonelik denetimler artmis, bagibosluk ortadan kaldirilmustir.
(9) Isletim maliyeti yiikselmis, tam rekabet piyasasi olan sektore kiiciik
isletmeci olarak girisler kontrol altina alinmis, bir nevi 6nleyici olmustur.
(10) Deniz turizmi kurullari, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
orgiitleri ve kooperatifler arasi dayanigmayi artirmis; sorunlarin hizl bir
sekilde ¢oziimlenmesine olanak saglamistir.



5.3.2. Yonetmeligin Olumsuz Algilanan Bulgular

(1) Sektor yonetmelikle yetki altina alininca, diger bakanliklarin ilgili
yonetmelikleri ile uyusmazlik olusmus, zaman ve enerji kayb1 olmustur.
(2) Uyusmazliklar ayn1 zamanda gergeklestirilen yetki dagitimi nedeniyle
cok baslilik olusturmus, biirokrasi ve gerekli belge sayisini artirmugtir.

(3) Sektorde hizmet vermekte olan teknelerin isletim maliyeti ve ilgili
diger bakanliklara bagl kuruluglarmin is yiikii artmgtir.

(4) Yonetmelikte turizm ve denizcilik algisi nedeniyle uyusmazliklar
vardir. Bu uyusmazliklar uygulamada aksakliklara neden olmustur.

(5) Tirkiye deniz turizmine gore bolgesel uygulamalara ve 6zel nitelikli
durumlarin ihtiyaglarina cevap verememistir. Bu nedenle tekne, arag veya
diger yiizer etkinlik araglarinin siniflandirmasinda sorun olugmustur.

(6) Yonetmeligin yiirtirligh ile altyapt sorununa cevap almamamis,
benzer durumun mavi-kart uygulamasinda da yasandigi goriilmistiir.

(7) Belgelendirme, maddiyata dayandirilmis; sektor disi kisiler, adil
rekabeti ihlal etmis; ¢ogu bolgede liman baglama kapasitesi asilmis;
tekne tasima kapasitesi dengesizligi olusmustur.

(8) Dengesizlik, kiigiik deniz turizmi araci isletmecileri tarafindan ticreti
diisiirmeyle, kaliteyi azaltmayla ve birlesme/kapanma/yasadist egilimle
dengelenmeye ¢alisilmasina neden olmus, miisteri talebindeki azalmayla
olusan ekonomik sikint1 bazi bélgelerde hanutgulugu artirmistir.

(9) Kooperatif, sivil toplum orgiitleri ve piyasadaki isletmelerin ticari
istikrara yonelik koruyucu 6nlem veya tesvik kosullar1 bulunmamaktadir.

SONUC

Ulkemizdeki yasal boslugun doldurulmasina katki saglayan ve
“Gilniibirlik Gezi Tekneciligi” kavramini olusturan Deniz Turizmi
Yonetmeligi, Deniz Ticaret Odasinin destek ve cabasiyla 2009°da
yayimlanmigsa da, 2011’de yiiriirlige girmesi nedeniyle, yeni bir
yonetmelik 6zelligi tagidigi igin, uygulamalari, halen oturmamistir.

Deniz turizmi alaninda etkinlik gosteren teknelerin baglama yeri;
indirme bindirme yeri; giizergah haritalarinin belirlenmesi; aritma tesisi
ve atiklarin yonetimi; nitelikli personel bulmada karsilasilan giicliik;
isletmenin  ekonomik istikrart olmak f{izere, 6 temel sorunu
bulunmaktadir. Yonetmelik, mevcut sorunlarin giderilmesi agisindan
etkisiz kalmis ve bir¢ok isletme tarafindan gereksiz biirokrasi olarak
algilanmigtir. Ayrica, Tiirk Giiniibirlik Gezi Tekneciligi ekonomik
etkenlerden kolay etkilenen yapida olup, sektor ¢alisanlarmin korunarak
yonlendirilmesine ihtiya¢ duyulmakta; kendi kendine gelisememektedir.

Bu nedenlerle, Yonetmeligin 4. Maddesine, bolgesel diizenleyici
kurullara iligkin tanim eklenmesi; Kkurula bolgesel turizm gelirleri



acisindan arz ve talepte dengeleyici rol verilmesi; hizli gelisen teknolojik
yenilikler sonucu, yonetmelik esaslarinin, isletme simiflarinin ve ¢alisma
alanlarin giincellenmesi; uygun olacaktir. Bdylece, iilkemizin itibar1 ve
kiyilarin korunmasi agisindan olumlu sonuglar doguracaktir.

Sonug olarak, yonetmeligin hazirlanig amaci iilkemizdeki deniz
turizmi sektorliniin kontrol altina alinmasi, miisteri memnuniyetinin
artirtlmasi ve sektordeki bagiboslugun 6nlenmesidir.

Bu ¢ergevede calismada saptanan hususlarm, hazirlanis amacina
hizmet eden basarili bir yonetmelik olmasi nedeniyle, yonetmeligin
uygulanmas: ve gelistirilmesi amaciyla yapilacak olan revize
caligmalarinda ilgililere yardimec1 olacagi; saha arastirmalari konusunda
literatiirdeki boslugun giderilmesine katki yapacagi; yeni mevzuatlarin
incelendigi ve sektdre etkisinin arastirildigi ¢aligmalara kaynak olacagi
diisiiniilmektedir.
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