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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Arastirma Problemi;

Mevzuat (Yonetmelik) — GUnubirlik Gezi Tekneciligi
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Miulga

Yat Turizmi Deniz Turizmi
Yonetmeligi Yonetmeligi

2009-2011

2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanununa dayanilarak;
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Deniz Turizmi Yonetmeliginin Amaci;

-Tesislerin ve Araclarin Yatirnm/isletmeciligin Gelisimi
-Isletmelerin Nitelik ve Standartlarinin Belirlenmesi
-Uyulmasi Gerekli Kurallarin Belirlenmesi

-Rekabet Gucunin Artirilmasi

-Hizmet Kalitesinin Yukseltilmesi
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Deniz Turizmi Yonetmeliginin Kapsami;

-Belgelendirme
-Isletme Ozellikleri ve Fiziki Sartlari Belirleme

-Deniz Aracglarinin Seyir Esaslarini Belirleme
-Kabotaj Haklarini Belirleme
-Gelisim Tedbirleri
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Deniz Turizmi Yonetmeliginin Getirdikleri:

-Etkinlikler siniflandirilmis ve kosullara baglanmis
-Deniz turizmi unsurlar belirtilmis
-Musteri hak ve memnuniyeti kavrami getirilmis
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU
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Etkinlikler
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Gunubirlik Gezi Teknesi;

Gezi, spor, eglence ve turizm amaciyla limandan aldig
yolculari ayni giin ayni limanda indiren, denize elverislilik
belgesine sahip deniz turizmi araci.
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

KARADENIz MARMARA AKDENIz
(Balikciliktan Devsirme) (Sac Tekne) (Gulet, Keg vb.)
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Yonetmeligin Degerlendirilmesi
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Arastirma Sorulari

Deniz Turizmi Yonetmeliginin Gdntibirlik Gezi Tekneciligine
etkileri nasilair?

-Gunubirlik Gezi Tekneciligine olumlu etkileri nasildir?
- GUnUbirlik Gezi Tekneciligine olumsuz etkileri nasildir?
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Arastirma Yontemi

Calismada nitel arastirma yontemlerinden
gdrusme ve odak grup teknikleri kullaniimistir.

Bulgular ve sonuclar icerik analizi yapilarak elde
edilmistir.
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3;,)_ 3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Yapilan | Kaptan/Isletme | Kamu | Tekne
Gortisme |  Koop.Bsk. | Yetkilis|
Karadeniz 12 8 4 % 92
Marmara 44 30 8 % 82
Fge 53 41 12 | %67
Akdeniz 29 21 8 %179
Tirkiye 138 57 %8 | (%80)
N—A
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Katilimci GoOrev TecrUbe| Yas | Egitim | KOken
Katilimci-1 | Kaptan/Isletmeci 10-20 y11| 0-30 | Ilkokul | Balike1
Katilimc1-2 | Kaptan/Isletmeci 10-15 y11|30-50| Lise | Ilgili
Katilimec1-3 | Kaptan/Isletmeci/Koop. Bsk| 10-15 y11|50-70| Lise | Ilgili
Katilimci-4 | Kaptan 15-20 y11|50-70| Ortaokul | Denizci
Katilimc1-5 | Kaptan 15-20 y11{50-70| Ortaokul | Balik¢1
Katilimci1-6 | Kaptan 10-15 y11{30-50| Lise | Balik¢i
Katilime1-7 | Kaptan/Isletmeci 30-40 y11{50-70| Lise | Ilgili
Katilimci1-8 | Kaptan 10-20 y11{20-30| Lise [gili
Katilime1-9 | Dernek Baskani 30-40 y11{50-70| Lise | Ilgili
Katilimc1-10 | Denetleyici 2-3 yil |30-50| Lisans | Memur
Katilimci-11| Denetleyici 5-10 yil |30-50| Lisans | Memur
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3_/_,)_ 3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Arastirma Bulgulari;

Olumlu Algilanan Yonleri;

(1) Deniz Turizmi alanindaki boslugu gidermesi

(2) Deniz turizmi araclarinin takibine ve siniflandirilmasina baslanmasi

(3) Teknelerin sahip olmasi gereken standartlarin belirlenmesi

(4) Hizmet kalitesinin artmasi, musteri can ve mal emniyetinin gelistirilmesi

(5) Misteri memnuniyetinin artmasi

(6) Tesislere baglama yeri standardi gelmesi

(7) isletme yéntemlerinin belirlenmesi, sektériin yonlendirilmesi

(8) Denetimlerin artmasi

(9) Piyasaya kiicuk isletmeci olarak girislerin kontrol altina alinmasi

(10) Deniz turizmi kurullari ile kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgutleri ve kooperatifler arasi
dayanismanin artmasi ve bolgesel sorunlara hizli bir sekilde ¢6ziim saglanmasi
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....z 3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU
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Arastirma Bulgulari;

Olumsuz Algilanan Yonleri

(1) Farkh bakanliklarin ilgili yonetmelikleri ile uyusmazlik olusturmasi

(2) Yetki dagitimi nedeniyle biirokrasinin artmasi

(3) isletim maliyetini yiikseltmesi

(4) Turizm ve denizcilik kavramlarinin karsi karsiya gelmesi

(5) Tekne siniflandirmasindaki ve belgelendirmedeki giigliikler

(6) Sektordeki temel sorunlara cevap verememesi

(7) Kicuk ve orta sinif isletmeler agisindan ekonomik istikrari korumamasi
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3_/_,}_ 3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Sonuc ve Oneriler;

(1) Sektordeki temel sorunlara yonelik ¢oziimlerin yonetmelikle belirlenmesi gerekmektedir.

Deniz turizmi alaninda etkinlik gdsteren teknelerin baglama yeri; indirme bindirme yeri; glizergah haritalarinin
belirlenmesi; aritma tesisi ve atiklarin yonetimi; nitelikli personel bulmada karsilasilan gigluk; isletmenin ekonomik
istikrari olmak lzere, 6 temel sorunu bulunmaktadir. Yonetmelik, mevcut sorunlarin giderilmesi agisindan etkisiz kalmis
ve bircok isletme tarafindan gereksiz blrokrasi olarak algilanmistir. Ayrica, Turk Gunubirlik Gezi Tekneciligi ekonomik
etkenlerden kolay etkilenen yapida olup, sektor calisanlarinin korunarak yonlendirilmesine ihtiya¢ duyulmakta; kendi
kendine gelisememektedir.
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3;,)_ 3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

3. ULUsAL
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SENPOIYEUND

Sonuc ve Oneriler;

(2) Tanimlar yetersizdir ve gelistirilmesi gerekmektedir.

Yonetmeligin 4. Maddesine, bolgesel duizenleyici kurullara iliskin tanim eklenmesi; kurula boélgesel turizm gelirleri
acisindan arz ve talepte dengeleyici rol verilmesi; hizli gelisen teknolojik yenilikler sonucu, yonetmelik esaslarinin,
isletme siniflarinin ve ¢alisma alanlarinin glincellenmesi; uygun olacaktir. Boylece, tilkemizin itibari ve kiyilarin
korunmasi acisindan olumlu sonuglar doguracaktir.

Sonug olarak, yonetmeligin hazirlanis amaci tlkemizdeki deniz turizmi sektorinin kontrol altina alinmasi, misteri
memnuniyetinin artirilmasi ve sektordeki basiboslugun dnlenmesidir.

Bu cercevede calismada saptanan hususlarin, hazirlanis amacina hizmet eden basarili bir yonetmelik olmasi nedeniyle,
yonetmeligin uygulanmasi ve gelistirilmesi amaciyla yapilacak olan revize ¢alismalarinda ilgililere yardimci olacagi; saha
arastirmalari konusunda literattrdeki boslugun giderilmesine katki yapacagi; yeni mevzuatlarin incelendigi ve sektore
etkisinin arastinldigi calismalara kaynak olacagi disinilmektedir.
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3.ULUSAL DENIZ TURIZMI SEMPOZYUMU

Tesekkur ederim...
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