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KARIKATURISTLER GOZUYLE DENiZ TURIZMIi:
TURIZM KARIKATURLERININ GOSTERGEBILIM
YAKLASIMI iLE INCELENMESI
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OZET

Bu aragtrmanmin  amaci, 2009 yilindan beri diizenlenen
Uluslararast Turizm Karikatiirleri Yarigmasi'nda yayinlanan eserlerin
vermek istedigi sakli mesajlar tiiketici, tiriin ve paydaglar a¢isindan
ortaya ¢ikarmak ve deniz turizminin, toplumsal konulari yakinda takip
eden karikatiiristler tarafindan nasil algilandigin degerlendirmektir. Bu
calismada deniz turizminin fiziksel ve soSyalgevre fiizerinde yaratmig
oldugu olumlu ve olumsuz etkiler kapsaminda bir inceleme
gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda, 168 karikatiiriin gorsel
gastergeleri ti¢ farkly aragtirmaci tarafindan ayri ayri degerlendirilmisve
birlestirilen kodlar sonucunda géstergebilim analizi uygulanmistir.
Bulgular, deniz turizminin yapisal ozelliklerinden kaynaklanan etkilerin
turizm karikatiirlerine yansidigini gostermistir.

Anahtar Sozciikler: Deniz Turizmi, Gorsel Gostergeler, Turizm
Karikatiirleri

1. GIRIS

Ozellikle 1980’li yillardan bu yana; tiiketici, iiriin ve paydaslar
acisindan deniz turizminin yaratmis oldugu olumlu ve olumsuz etkiler
gerek arastirmacilar gerekse isletmeler tarafindan tartisiimaktadir. Bu
nedenle deniz turizmi olgusunun turizm sektoriiniin dogrudan paydasi
olmayan taraflar agisindan nasil algilandigini belirlemek, bu konuda
farkl bir bakis agis1 getirmek adina olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir.

Gorsel metinler negatif ve pozitif mesajlar1 farkli taraflara
iletmede en etkili yontemlerden birisidir. Gorsel ifadeler ne kadar
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kuvvetli kullanilir ise anlatilmak istenen yan anlamlar o kadar derinlik ve
etki kazanmaktadir.

Bu c¢alismada amaglanan, elestirel yaklasim agisina sahip olan turizm
karikatiirlerinin vermek istedigi oOrtiili anlam veya mesajlarin, gorsel
gostergeleri ¢oziimlenerek tiiketici, paydaslar ve T{riin tarafindan
degerlendirilmesidir.

2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Deniz Turizmi

Tarihsel siire¢ igerisinde seyahatlerin ve kiiresellesen diinyada
teknolojinin biiyiik bir ivme kazanmasi, turizm hareketlerinin uluslararasi
ve ulusal boyutta siiregelen onciil bir gelisim gosterdiginin kamtidir.
Diinya ekonomisinde gelisime agik, yenilikleri takip eden, siirekli
bliyiiyen, tilkelerin kalkinmasinda lokomotif gérev iistlenen ve ¢ok yonlii
yarar saglayan en gii¢lii sektorlerden biri olan turizm sektdriiniin ¢ok
yonlii olmasiyla beraber, diger sektorlerden ayiran en onemli 6zelligi
turizm sektoriine ait girdilerdir. Bu girdilerin en 6nemlilerinden birisini
dogal kaynaklar arasinda yer alan denizler olusturmaktadir. Bu kapsamda
denizler turizm i¢in ¢ekici unsurlarm basinda gelmektedir.

Turizm sektorii, ekonomide iistlendigi onemli rol ile birlikte alt
sektorlere ayrilmaktadir. Kiiresellesmenin etkileri, yasanan ekonomik
gelismeler ve teknoloji ile birlikte gelisim gosteren sektorde, alt
sektorlerin de pazar kosullarina uygun degisim gostermesiyle birlikte
yeni turizm c¢esitleri ortaya cikmaktadir. Kitlesel turizm ile dogrudan
iligkilendirilen deniz turizmi ise, uzun yillardir turizm sektoriinii
sekillendiren 6nemli turizm cesitlerinden biridir. Onceleri belli bir
kesimin spor, eglenme, dinlenme araci olarak ortaya ¢ikan deniz turizmi,
1960’11 yillardan itibaren yayginlasmis ve uluslararasi bir nitelik
kazanmugtir(Yiiksek, 2012: 86-87).Yazinda yer alan arastirmalarda deniz
turizmi ile ilgili bir¢ok tanimlama yapilmistir. Orams (1999) deniz
turizmini “‘kiginin ikamet ettigi yerden uzak bir yere seyahat etmesini
kapsayan, deniz odakli eglence ve dinlenme faaliyetleri iceren turizm
cesidi’’ olarak tanimlarken, Lekakou ve Tzannatos (2001) ‘‘dogrudan ve
gegici olarak turistlerin okyanusla kurdugu iletisimi arastiran bir turizm
¢esidi’’ olarak tanimlamaktadir. Wild (2003)’e gore ise, deniz turizminin
en Onemli bilesenlerini seyahat, ulasim ve rekreasyon {igliisii
olusturmaktadir. Deniz turizmi kavrami kruvaziyer disinda su kayagi,
riizgar sorfii, dalis, ylizme, deniz parklarima yapilan tur gibi bir¢ok
aktiviteyi de igermektedir (Diakomihalis, 2007). Yiizyillardan beri deniz,
rekreasyon aktiviteleri igin temel kaynak olmus ve gitgide gelisim
gostermigtir (Miller, 1993; Orams, 1999, 2007).



3S olarak da adlandirilan deniz, kum ve giines, turizmin
gelisiminde son 50 yildir 6nemli rol oynamaktadir (Miller ve Auyong,
1991). Giiniimiizde alternatif turizm g¢esitlerinin 6nemi giderek artsa da,
denizin turizm igin hala ¢ok biiylik bir ¢ekim giicline sahip oldugu
bilinmektedir. Pek ¢ok iilkede, o iilkeye seyahat eden turistlerin dnemli
bir bolimii deniz turizmi amaciyla seyahatlerini gergeklestirmektedir
(Kozak ve Kozak, 2000: 27). Deniz turizmi, her gegen yil katilimct
sayisinin artmasi ve ekonomik getirisinin fazla olmasi nedeniyle gittikce
biiyliyen ve onem tasiyan sektor haline gelmistir(Moreno ve Amelung,
2009). Deniz turizmi diinyanin en biyiik sektorlerinden biridir ve
tilkelerin turizm gelirlerine katkida bulunur (Hall, 2001). Bu nedenle
hizlibir gelisim gostermektedir (Webe ve Mikacic, 1994; Pollard, 1995;
Kim ve Kim, 1996; Orams, 1999). izmir Ticaret Odas1’nin verilerine gore
tilkemize, turist basina en fazla gelir birakan turizm ¢esitlerindenbiri
deniz turizmidir (1ZTO, 2015).

Popiilerliginin artmasi ile beraber, deniz turizmi (balik tutma,
dalis, riizgar sorfii ve yatgilik vb.) tarim, yerlesim bolgeleri ve endiistriyel
yatirnmamagli kullanilan alanlarin  ve kiyilarin iizerindeki baskiyi
artirmaktadir (Miller, 1993; Warner, 1999). Deniz turizmi konusunda
ekonomik ve ¢evresel etkilerin farkindaliginin ve siirdiiriilebilirlik
bilincinin artmasina ragmen bu alanda yapilan arastirmalar az sayidadir
(Hall, 2001). Ulkemizin cografi konumu geregi, ii¢ tarafinin denizlerle
gevrili olmasi, denize kiyisi olan illerin fazla olmasi ve iliman iklime
sahip olmasi deniz turizmi ag¢isindan biiylik bir avantaj yaratmasina
ragmen ulusal yazinda yapilan arastirma sayisi olduk¢a azdir. Fakat deniz
turizmi alaninda yapilan yasal diizenlemeler (Turizmi Tesvik Kanunu,
Deniz  Turizmi Yo6netmeligi, Yat Turizmi Yonetmeligi vb.)
tilkemizdedeniz turizminin gelismesinde onemli katkilar saglamistir.2023
Tirkiye Turizm Stratejileri kapsaminda da kruvaziyer gemi ve yat
limanlarinin gelistirilmesine yonelik birgok kararin alinmasi, gelecekte de
bu alanda yasanilacak gelisim ve degisim konusunda umut vericidir
(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015).

2.2. Turizmin Olumlu ve Olumsuz Etkileri

Turizm yalnizca ekonomik bir olay olmayip ayn1 zamanda fiziksel,
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik ¢evreyi etkileyebilen bir hareketliliktir. Bu
nedenle turizmin etkileri degerlendirilirken sadece gelir getirici ve doviz
kazandirict 6zellikleri gibi maddi ve ekonomik sonuglar1 degil, toplumsal
ve kiiltiirel, ekonomik ve fiziki ¢cevreyeyansimalari gibi konular {izerinde
de durulmalidir. Bu alanda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, yapilmis
olan en temel ayrimlar 6zet bir sekilde Tablo 1°de verilmistir.



Tablo 1: Turizmin Ekonomik, Fiziksel ve Sosyo-Kiiltiirel Cevre Uzerindeki

Etkileri
ETKI SINIFI | OLUMLU ETKILERI OLUMSUZ ETKILERI

e  Gelir yaratici etkisi, e  Mevsimlik

e Istihdam yaratic1 etkisi, dalgalanma,

e Bolgelerarasi dengeli e Enflasyonist baski,
kalkinma etkisi, e  Turizme asir1

Turizm ve *  Altyap: ve listyapt bagimhilik,

Ekonomik yatirimlarina etkisi, e  Firsat maliyet,

Cevre e Diger ekonomik sektorlere | e  Disalim egilimindeki
katki, artis,

e  Odemeler dengesi e  Yabanci
tizerindeki etkisi. isgiici

gereksin
mesi

e  Hosgorii ortamini e  Yabanci diigmanhigini
gelistirir, artirabilir,

e Kirsal bolgelerin e  Suc oraninda artis
kentlesmesini hizlandirir, olabilir,

e Kadin haklar1 konusunda o  Kiiltiir ticarilesebilir,
ilerlemeye neden olur, e Turistleri taklit gibi

e Bos zaman kullanma olumsuz yonlenmeye
aligkanligini gelistirir, neden olabilir.

Turizm ve . Ter’nizlik’ bjlincinin
Sosyo- gel1§mes1n1 saglar,
Kiltiirel e Yeni toplumsal
Cevre kurumlarin ortaya
¢ikmasima neden olur,

e Yeni mesleklerin ortaya
¢ikmasma neden olur,

e  Yerel halkin tarih ve
kiiltiir degerlerine sahip
cikma bilinci gelisir,

e Yabanci dil 6grenmeye
yonlendirir,

e Aile baglarini giiclendirir.

e  Yore, anit ve yapilarin e Dogal cevrenin
restorasyonu veya tahribi (su, hava,
iyilestirilmesi yoniinde giiriiltii, goriintii

Turi itici bir giictiir, kirliligi, kalabalik ve
F;;E;; ve . Egki 'yaplltlarm yeni izdiham, saha _
Cevre kimlikleriyle bugiinde kullanma problemleri

yasamalarini saglayacak
diizenlemelere gidilir,

e (Cevrenin korunmasina hiz
Verir,

vb.),
e Ekolojik aksakliklar,
e  (Cevresel tehlikeler,
e Tarih ve arkeolojik




e  (Cevre korunmasina
yonelik 6nlemler,
planlama, yonetsel
kararlar almuir,

e Onemli dogal alanlar

alanlara verilen zarar,
Uygunsuz atik yok
etme,

Siirdiiriilebilir turizm
olgusunun eksikligi,

korunur, Cop ve atiklar sorunu.
o  Arkeolojik ve tarihi yerler

korunur,
e Fiziksel ¢evre kalitesi

yiikselir,

e  (Cevrenin degerinin
artmasi saglanir,

o  Altyap: gelistirilir.

Kaynak: Kozak ve Kozak, 2000.

2.3. Uluslararas1 Turizm Karikatiirleri Yarismasi

Turizm Yazarlar1 ve Gazetecileri Dernegi ve Anatolia: Turizm
Aragtirmalar1 Dergisi'nin igbirliginde diizenlenen Uluslararasi Turizm
Karikatiirleri Yarigmasi’nin ilki 2009 yilinda gergeklestirilmistir.
Yarigmanin amaci, diinyanin en biiyiik sektorlerinden biri olan turizmi
cesitli boyutlari ile inceleyerek, tatil amaciyla seyahat eden bireylerin tatil
sirasmda yasadiklar: her tiirlii deneyim ve ortaya ¢ikan iliskiler {izerine
karikatiir sanatcilarmin bakisim1 ortaya koymaktir. Bu baglamda
konaklama, ulastirma, yeme-igme, eglence, rekreasyon, gezme-gorme,
miizeler, ¢evre, turist-yerli iligkileri vb. turizm sektorii kapsaminda yer
alan konular, gelismeler ve yasanan deneyimler karikatiir sanatgilari
goziiyle degerlendirilmektedir. Yarisma, 2009 yilindan itibaren her yil
diizenlenmistir. 2009, 2010, 2011 ve 2013 yillarinda Uluslararast Turizm
Karikatiirleri Yarigmasi i¢in herhangi bir tema belirlenmemigken 2012
yilt i¢in “yerli halk ve turizm iligkileri”, 2014 yili i¢in “her sey dahil
tatil”, 2015 yilinda diizenlenen yarigsma igin ise “baris ve turizm” temalar1
secilmistir (Uluslararasi1 Turizm Karikatiirleri Yarigmasi, 2015).

3. YONTEM

Bu aragtirmanin amaci, 2009 yilindan beri diizenlenen
Uluslararas1 Turizm Karikatiirleri Yarismasi’nda yayinlanan eserlerin
vermek istedigi sakli mesajlart tiiketici, iiriin ve paydaslar agisindan
ortaya c¢ikarmak ve deniz turizminin yarismaya katilan karikatiiristler
tarafindan nasil algilandigini degerlendirmektir. 1980°1li yillardan beri
deniz turizmi ve beraberinde getirmis oldugu olumlu ve olumsuz etkilerin
tartisiliyor olmasi, elestirel bir yaklasim agisina sahip olan turizm
karikatiirlerinin incelenmesini gerekli kilmistir. Bu nedenle c¢alismanin
evrenini,2009-2014 yillar1 arasinda Uluslararasi Turizm Karikatiirleri
Yarigmasi kapsaminda yayinlanan 571 adet karikatiir olusturmaktadir. Bu



evren igerisinden deniz ile ilgili gostergelerin(deniz, havuz, deniz topu,
deniz simidi, kurvaziyer, yelkenli, sorf tahtasi, snorkel, balik, mayo,
deniz terligi, deniz havlusu, kumsal vb.) kullanilmis oldugu 168 adet
karikatiir degerlendirilmeye alinmistir.

Bu arastirmada, gorsel metinlerin analizi gosterge bilim yontemi
ile gerceklestirilmis ve yan anlam igeren negatif veya pozitif mesajlar
deniz turizmi ve Kkitlesel turizm kavramlariyla iliskilendirilerek
incelenmistir. Arastirma kapsaminda, “Deniz turizmi gostergelerini
iceren turizm Kkarikatiirlerindeki verilmek istenen yan anlam/sakli
mesajlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmaya ¢aligilmustir.

Gosterge bilim analizi, gorselin arkasinda yatan yan anlamin
kesfedilmesini saglayan bir bilim dalidir (Odabast ve Baris,
2002).Anlamlandirmanin ve ¢oziimlemelerin diizanlam ve yananlam
olarak adlandirilan iki diizeyi {izerinde duran Barthes (1972)’a gore: bir
gostergenin ‘neye’ isaret ettigi, diiz anlam, gostergenin ‘nasil’ gosterildigi
ise yan anlamolarak kabul edilir. Karikatiirler de yapilari itibariyle, ortiilii
mesaj igerigi ile birlikte elestirel bir anlattm teknigini ortaya
koymaktadir. Ustii  ortiilii  sekilde verilmek istenen mesajin
¢Oziimlenebilmesi i¢in en uygun goriilen yontemlerden birisi semiyoloji
analizidir (Cobb-Walgren ve Mohr, 1998: 130).

Elestirel bir mesajin etkili sonuglar yaratabilmesi yan anlama
bagli olarak sekillenmektedir (Moriarty, 1986). Bu c¢alismada da
ilgilenilen, deniz turizminin karikatiiristler tarafindan nasil goriildiigi ve
degerlendirildigidir. Bu calisma ile beraber beklenen, deniz turizmi
kapsaminda gergeklesen seyahatlerin, ne gibi negatif ve pozitif sonuglari
dogurabilecegi yoniindeki algilar1 anlamaya yardimci olabilmesidir.

Calismada verilmek istenen mesaj igeriklerinin incelenmesi
asamasinda, i¢ tutarhligi saglamak amaciyla (Shenton, 2004),her
karikatiir ayr1 ayr1 {i¢ arastirmaci tarafindan titizlikle incelenmis ve daha
sonra bulgular karsilastirilmustir. Arastirmacilar tarafindan olusturulan
ortak kodlar tiiketici, iiriin ve paydaslar ana baslklar1 altinda
gruplandiridmistir. Ortaya ¢ikan yan anlamlar bu gruplamaya tabii
tutularak incelemeye alinmistir.

4. BULGULAR

Caligmanin bu boliimiinde, turizm karikatiirlerinin sakli mesaj
iceriklerini ortaya koymayi hedefleyen bulgular verilmektedir.
Uluslararas1  Turizm Karikatiirleri Yarigmasi’nda deniz  turizmi



gostergelerini igeren 168 Kkarikatiir belirlenen kodlar dogrultusunda
incelenmis ve ortaya ¢ikan bulgular bu bolimde 6zetlenmistir.

4.1. Deniz Turizmine iliskin Gostergeler

Aragtirmada incelemeye tabii tutulan 168 karikatiirde Tablo 1’de
ifade edilen gostergelerin yogunlukla kullanildig1 tespit edilmistir.
Buradan yola c¢ikarak, deniz turizmi dendigi zaman figiincii kisilerin
aklinda canlanan resimde bu gostergelerden en az birinin yer aldig
yorumu yapilabilir. Bu nedenle, elestirel bir gozle verilmek istenen sakli
mesaj kurgusunun bu gostergeler ile birlikte verilmeye ¢aligildigi
gOrilmiistiir.

Tablo 2: Deniz Turizmi Gostergeleri

Deniz Deniz Topu Deniz Terligi
Deniz Havlusu Deniz Kizi Deniz Canlilar
Deniz Terligi Kumsal Mayo/Bikini/Sort
Snorkel Deniz Semsiyesi Kurvaziyer

Gemi Yelkenli Sorf Tahtast

Bot Glines Sezlong

Can Simidi Kayik Havuz

Su Parki Dalgic Gilines Kremi
Deniz Botu (Rafting) | Deniz Simidi Palmiye

Ada Gondol Marti

Bu aragtirma kapsaminda incelenen karikatiirlerde dikkat cekici
en Oonemli noktalardan birisi, deniz turizminin diger turizm tiirleri ile
birlikte ayn1 eserde ifade ediliyor olmasidir. Spor turizmi, macera turizmi,
kiiltiir turizmi ve seks turizmi bunlardan bazilaridir. Sekil 2°de goriildiigii
iizere, deniz turizmi gostergelerinin kiiltiir turizmi gostergeleri ile birlikte
kullanimi s6z konusudur.

Bu sekilde gosterenler Eiffel Kulesi, [stanbul Kiz Kulesi,
Ozgiirliik Heykeli, Misir Piramitleri, “her sey dahil” sisteme dahil olan
turist ve telefonlar1 olup, gosterilen ise deniz turizmini deneyimleyen
turistlerin sadece bir tesis igerisinde kaldig1 ve kiiltiir turizmine ancak
uzaktan bakabildigidir. Bu sekilde, deniz turizminin ortaya c¢ikan



etkilerini minimize etmek veya ortadan kaldirmak adina alternatif olarak
ortaya c¢ikan kiiltiir turizmi ile deniz turizminin kiyaslanmasi soz
konusudur.

Sekil 1’de sag tarafta bulunan gorselde, sorf yapan bir turistin
semazen goriintiisiinden olugan dalganin altinda kaldig1 gériilmektedir.
Bu gorselde deniz turizmine elestirel bir gbzle bakildig
sOylenebilmektedir.

Sekil 1: Deniz ve Kiiltiir Turizmi

Bir¢ok eserde oldugu gibi Sekil 2°de de aym sekilde ¢evresel kirlilik
vurgusu yapilmistir. Burada gosteren=rafting yapan turistler ve ¢op,
gosterilen=el degmemis nehirlerde rafting yapan turistlerin fiziksel
kirliligi de beraberinde getiriyor veya destinasyonlarin dogal kaynaklarin
korunmasina gerekli dnemi gostermemeleri sonucunda kirlilige sebep
olusudur. Aymi gekilde sag tarafta yer alan ikinci karikatiirde botlari ile
beraber gezi gergeklestiren turistler ve onlarin dogaya vermis oldugu
zarar simgelerle gosterilmistir.

Sekil 2 :Macera Turizmi ve Fiziksel Cevre



Sekil 3: Seks Turizmi ve Deniz Turizmi Baglantist
4.2. Deniz Turizminin Olumsuz Etkileri

Bugiine kadar yarismada secilmis olan karikatiirler, {iglincii
sahislarin deniz turizmi ve Kkitlesel hareketlilik kavramini beraber
algiladigin1  gostermistir.  Bu  sebeple, elestirel bir gozle yapilan
karikatiirlerde bu turizm c¢esidinin beraberinde pek ¢ok tahribat veya
zarar1 da beraberinde getirdigi vurgusu sik¢a yapilmistir. Sekil 4’te bu
etki minimalist bir sekilde anlatilmigtir. Moriarty (1987)’nin ifadesine
gore, sakli bir mesaj ancak minimalist bir yol izlendiginde ¢ok daha fazla
etki yaratabilmektedir.

Gosteren: Kumsaldaki havlu izi
Gosterilen: Turistin gittigi yerde birakmis oldugu iz

Sekil 4:Turistlerin Birakmis Olduklari izler




4.2.1. Turizmin Fiziksel Cevre Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Turizmin fiziksel ¢evre Tlzerindeki olumsuz etkileri dogal
cevrenin tahribi, ¢op ve atiklar sorunu, ses kirliligi ve siirdiiriilebilirlik
olgusunun eksikligi olarak boyutlara ayrilmistir (Kozak ve Kozak, 2002).

Bu aragtirmanin bulgularimin, turizmin ¢evreye verdigi tahribatin
farkinda olunup olunmadiginin belirlenmesi agisindan da ¢arpici oldugu
diistiniilmektedir. Karikatiirlerde sik¢a ¢evreye verilen tahribat ana tema
olarak kullanilmig ve bu tema ¢esitli gostergelerle ifade edilmeye
caligilmistir. Bu sebeple Sekil 5’te goriildiigi lizere, gevre iizerindeki
olumsuz etkiler bulgulardan yola ¢ikilarak smiflandirtlmustir.

Fauna
Tahribat1

Flora

Hava
Kirliligi Tahribati

Fiziksel Cevre
Etkileri
Ses Fazla
Kirliligi Tiiketim

Kiiresel Deniz
Isinma Kirliligi

SeKkil 5: Fiziksel Cevre Etkileri Modeli

Incelenen karikatiirlerde ¢evre tahribatimn yam1 swa bu
tahribatlarin beraberinde dogal erozyona yol agacagi iizerinde de oldukca
durulmugtur. Sekil 6’da goriildigii tizere, her iki resimde dogal afet
temasi islenmeye calisilmistir. Bu karikatiirler ile ortaya ¢ikan bagka bir
etkide turistlerde meydana gelen duyarsizlasma olmustur. Sekil 6’nin sag
tarafinda bulunan sekil incelemeye alindiginda, goésteren=dogal afet ve
telefon iken, gosterilmek istenen yani sakli olarak ifade edilmek istenen
turizm hareketliliginin neden oldugu dogal tahribat ve buna neden olan
turistin de bu duruma ne kadar kayitsiz kaldigidir.



Sekil 6:Dogal Afet ve Duyarsizlagsma

Sekil 7°de yer alan 6rneklerde ise dogaya verilen zarar temasi yer
almaktadir. Bu resimlerden ilkinde, gosteren: kuru dere ve rafting yapan
turistler iken gosterilen: rafting yapan turistlerin bu akarsularda kuruluga
neden olabildikleri yani dogaya zarar verdikleri olarak ifade edilmeye
calisilmustir.

Sekil 7: Dogal Tahribat
4.2.2. Turizmin ToplumsalCevre Uzerindeki Olumsuz Etkileri

flgili yazinda, turizmin destinasyonda yasayan yerel halk
iizerinde taklit, turizme asir1 baglilik, yabanci diigmanhgi, kiiltiiriin
ticarilestirilmesi gibi pek c¢ok olumsuz etkisinin olabilecegini ifade
edilmektedir (Weaver ve Lawton, 2007).

Sekil 7’de yer alan ilk fotografta, turizm faaliyetinin
gerceklestirildigi yerde yerel toplumlar {izerinde nasil bir etki yarattigin
gostermeyi amaclayan karikatiirde havlu golgesi metafor olarak




kullanilmis, bu gosterge ile birlikte turistlerin ve turizm hareketliliginin
yerel halk iizerinde olusturdugu olumsuz etkiye vurgu yapilmigtir.

Ticarilestirme turizm hareketliliginin yogun oldugu toplumlarda
ortaya ¢ikan engellenemez bir olgudur (Cohen, 1988). Bu olgu turizmin
olumsuz etkileri igerisinde yer almakta olup, turizm karikatiirlerinde de
yogun olarak islenen bir tema oldugu tespit edilmistir. Sekil 8’de (sol
tarafta) yer alan karikatiirde ticarilestirme ana temasi islenmistir.
Ticarilestirme toplumsal etki basgligi altinda alinabildigi gibi ekonomik
etki olarak da ifade edilebilmektedir.

Gosteren: Turist, turist havlusu ve golge
Gosterilen: Yerel halkin yagam alanina ve ekonomik gegim kaynagina miidahale

Gosteren: Tarim alany, ¢iftci ve ) )
turist Gosteren: Yerel halk, inek ve turist

Gasterilen: Olumsuz sosyo- Gosterilen: Yerel halkin rahatsizlik
kultirel etki duymasi-olumsuz sosyo-kiiltiirel etki



Gosteren: Sasirmis yerel halkve Gosteren:Yerel halkin turiste
1 want sushi konugma balonu gozlerinikapamast

Gosterilen: Sosyo-kiiltiirel etki Gasterilen: Kiiltiirel catisma
Ve turist yerli halk ¢atismast

Gosteren: Elinde silahli ve kar
maskeli turist

Gosteren: Kumsal ve askerler

Gosterilen: Kiy: turizm Gosterilen: K1y bolgelerdeki
bolgelerinde yasanan giivenlik tehlikeler
problemleri

Sekil 8: Turizm ve Toplumsal Cevre
4.3.  Turistik Uriin, Tiiketici ve Paydaslar
Turistik {iriin, tliketici ve paydaslar ana basliklar1 altinda yer alan

gostergeler Tablo3’te listelenmistir. Bu gostergelerin karikatiirlerde
cokcarpici sekilde islendigi tespit edilmistir. Ozellikle asir1 tliketim



olgusunun yogunlukla yan anlam olarak karsi tarafa verilmek istendigi
goriilmiigtiir. Sekil 9°da asir tiikketim temasinin yer aldigi gorsellere yer
verilmistir.

Gosteren: Kilolu turist ve asir1 "~ Gosteren: Siirekli Tiiketen Kilolu
Yeme i¢gme Turist
Gosterilen: Asir1 tiiketim ve hizmet Gosterilen: Agin tiiketim ve her
kalitesi seydahil sistem

Sekil 9: Asir1 Tiiketim ve Her Sey Dahil Sistem

Tablo 3: Tiiketici, iiriin ve paydas gostergeleri

TUKETICi URUN PAYDASLAR

Deniz Turizmi

Aktiviteleri (dalig, sorf, Ulastirma (Otobis,

Duyarsizlagsma yelkenli, balik tutma, Ugak, Gem_l, Tren,
N . Taksi)
yiizme, rafting)
Rutinden Kag1s Deniz Acenta
y . Internet / Cevrimigi
Zevk ve Eglence Glines Satis Kanallar:
Rahatlama Kumsal Televizyon Programlari
(travelchannel)
Dinlenme Palmiye Rehber
Asin Tiiketim Deniz Canlilari Caliganlar (garson)
Her sey dahil
. . sistem/Asir1 Alkol- Yerel Halk (inang,
Isletme Sadakati Yiyecek icecek gelenek-gorenek)
Tiiketimi
Esnaf (simit satan kisi,
Tiiketici Memnuniyeti Kurvaziyer glimils/taki satan Kisiler/

kafe-restoran
igletmecisi/ Taksi)

Kitlesel Turizm Kiy1 Oteli (Resort Devlet (devlet




Hotel) politikalar1)

Miinferit Seyahat Otel Bileklikleri
3. Yas Turizmi Hizmet Kalitesi
Genglik Turizmi Su Parki
Aile ile Seyahat/Cocuklu Ada
Zengin Turist Profili Paket Tur
Sosyal Turizm Gondol Gezintisi
Tiiketicinin Gelmis Kampin
Oldugu Destinasyon ping
Film Etkisi Mevsimsellik

Her sey dahil sistem, ulastirma, konaklama, yeme-igme, eglence
gibi bir seyahatin ayr1 ayri parcalarinin birlestirilerek miisteriye tek bir
irin ve fiyat olarak satilmasimi iceren faaliyetler biitiinii olarak
tanimlanan paket turun bir ¢esididir (Heung ve Chu, 2000:52). 2000’li
yillarda, 6zellikle deniz-kum-giinese (3S) bagli kitle turizminin geligsmesi
ve yayginlasmasiyla birlikte paket turun bir ¢esidi olan her sey dahil
sisteme ilginin arttig1 savunulmaktadir (Alaeddinoglu ve Can, 2007:52).
Bu etkiyi turizm karikatiirlerinde de goérmek miimkiindir. Sekil
10’dapaket tur ana temasinin yer aldigi gorsellerde, bavul simgesi ve
icerisinde yer alan iirlin bilesenleri paket tur olgusuna isaret etmektedir.
Bu karikatiirlerde, deniz turizmi ve paket tur kavramlarmin i¢ i¢e gegmis
oldugu goriilmektedir.

Gosteren: Valiz, turistik tiriin bilesenleri ve acenta

Gosterilen: Paket tur

Sekil 10: Paket tur ana temas




Yazinda yer alan arastirmalarda televizyon dizi ve filmlerinin
turistik talebin secimleri ve satin alma egilimleri iizerinde olumlu etkisi
oldugu savunulmaktadir. Bu film ve diziler turistik tiriinlerin tanitiminda
etkili bir ara¢ olarak kullanilmakta ve o iriinlerin popiilaritesinin
artmasina aracilik etmektedir. Ozellikle kurvaziyer seyahatlerinde Titanik
filminin olumlu etkisi gdzlemlenmektedir (Wood, 2000). Turizm
karikatiirlerinde de bu filmin kurvaziyer seyahatleri ile beraber
kodlandig1 gbéze carpmis ve bunlardan bazilarma Sekil 11°de yer
verilmigtir.

Sekil 11: Film etkisi

Kaliteli  hizmet veren isletmeler,tiiketici  beklentilerini
karsilayarak tliketici tatmini yaratmaktadirlar. Yapilan arastirmalarda
(Rust ve digerleri, 1995), artan miisteri tatmininin yiiksek miisteri
sadakatine yol agtig1 tespit edilmistir. Bu misteri sadakati, turizm
sektorlinde stirekli iligki icerisinde oldugu isletme veya destinasyon ile
iligkisini tutumsal olarak devam ettirme arzusu olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Kim ve Yoon, 2004). Sekil 12°de goriildiigii tizere, tekrar tusu ve turiste
kumdan sarilan bir el baglilig1 ifade eden gostergelerdir. Burada esas
gosterilmek istenen olgu miisteri sadakatidir.



Sekil 12: Miisteri sadakati

Yapilan arastirmada, acenta, ulagtirma, devlet politikalar1 ve
rehber vurgusunun sik¢a yapildigi tespit edilmistir. Bu karikatiirlerden
bazilarma Sekil 13’te yer verilmisgtir.

Gosteren: Kamyon Gosteren: Turist tagiyan

otobiisler
Gosterilen: Araci firma olan

acentanin turistleri tasimasi Gosterilen: Kalabalik

Sekil 13: Turizm Paydaslar1 (Acenta, Ulagim Firmalari, Rehber, Devlet, Yerel
Halk)




Gésteren: Devlet adami ve Gosteren: Denizalt1 ve rehber

makas balik
Gosterilen: Kumsaln turizme Gosterilen:Denizaltindaki
acilmasi yasamin turist deneyiminin pargasi
olmasi

Turizm isletmeleri turistleri elde tutabilmek ve beklentilerini
karsilayabilmek adina kusursuz hizmet anlayisin1 benimsemektedirler. Bu
vurgunun turizm karikatiirlerinde de yer aldig1 belirlenmistir. Sekil 14’te
yer alan birinci karikatiirde, havuz suyunu kontrol eden cankurtaran
hizmette sinir olmadigmi simgelemektedir. Diger ii¢ karikatiirde ise
hizmet eden servis personeli hizmet kalitesinin gdstergesi konumundadir.




Sekil 14: Hizmet kalitesi

Ekonomik giigleri simirli olan kitlelerin bir takim onlemler ve
tesisler yardimiyla turizme katilmalari sosyal turizm kavramini ifade
etmektedir (Usta, 2009). Sekil 15°te ilk iki sirada yer alan karikatiirde
mavi yakal is¢iler ekonomik giigleri simirlt kisileri simgelemektedir.
Diger iki karikatiirde ise tiiketicilerin yas ve tercihleri, kiminle seyahat
ettikleri ¢esitli metaforlar ile anlatilmistir. Ucilincii karikatiirde 3. Yas
grubunda yer alan turist ve ailesiyle seyahat eden kisiler iki gruba
ayrilmis olup, deniz turizmine katilim gdsteren kisilerin ailesiyle beraber
seyahat ettigi vurgusu yapilmustir.




Sekil 15: Tiketici profili

Teknolojinin gelisim gostermesi ile beraber sanal gergeklik
uygulamalar1 ve tutundurma araclarinda degisiklikler gézlemlenmektedir.
Bu degisikliklerin Sekil 16’da yer alan karikatiirlere yansidig
goriilmektedir. Bu karikatiirlerde, turistlerin mevcut destinasyonlara
gitmeden de deneyim elde edebilecekleri ve zihinlerinde ¢esitli fikirler
yaratabilecekleri vurgusu o6n plana ¢ikmaktadir. Buradaki temel
gostergeler televizyon, bilgisayar ve tatil goriintiisiidiir. Gosterilmek
istenen ise sanal deneyim ve hayaldir.

Sekil 16: Sanal gergeklik ve medya
5. SONUC

Deniz turizmi kavramu yillardir kitlesel hareketlilik kapsaminda
degerlendirilmekte ve bu hareketliligin taraflar agisindan gevresel, sosyo-
kiilttirel ve ekonomik boyutlar1 tartisilmaktadir. 1980°li yillardan bu yana,
kitlesel turizmin etkilerini ortadan kaldirmak veya bu etkileri hafifletmek
adina alternatif turizm tiirleri gelistirilse de, bireylerin algisinda
yaratilmig olan turizm kavramindan deniz, kum, giines tg¢liisliniin



¢ikarilmast miimkiin degildir. incelenen karikatiirlerde de, turizm
algisinin  deniz, kum, giines Ugliisii etrafinda toplandigi séylenebilir.
Yapilan analiz sonucunda ortaya c¢ikan temalarda, deniz turizmi
olgusunun olumlu/olumsuz etkilerine vurgu yapildigi ve ortaya cikan
sembollerin tiiketici, paydas ve iiriin ile ilgili gostergeler ile i¢ ice gectigi
belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda, deniz turizmi ile iligkili olarak en gok
vurgu yapilan temalardan birisi her sey dahil sistem ve agir1 tiiketimdir.
Bu kapsamda karikatiirlerde 6zellikle alkol ve yiyecek/igecek tiiketimini
sembolize eden, kilolu ve siirekli yeme/igme faaliyetinde bulunan
insanlarin karikatiirize edilmis halleri goriilmektedir. Buradan yola
cikarak, deniz turizmi faaliyetine katilan kisilerin her sey dahil sisteminin
bir parcasi oldugu ve bu sistemin getirdigi olumsuz etkilerin altinda
kaldigr yorumu yapilabilir. Her seyi tiikketme anlayisi sonucunda ortaya
cikan fiziksel ve toplumsal ¢evre lizerindeki olumsuz etkiler, dogaya
verilen zarar, canli tiirlerinin yok olmasi, kiiresel 1sinma, yerli halk-turist
catigmalari, kiiltiirel yozlasma ve Kkiiltiiriin ticarilestirilmesi, kiy1
bolgelerdeki giivenlik problemleri gibi alt temalar altinda karsi tarafa
verilmeye calisilmustir.

Hizmet boyutunda, miisteri tatmini ve sadakati en sik islenen
temalar arasinda yer almaktadir. Bu temalarda en sik kullanilan simgeler,
calisan personelin turistlere sundugu hizmeti gosteren gorseller etrafinda
toplanmustir.

Tiketici boyutunda en sik kodlanan gostergeler, tiiketici
motivasyon unsurlari (rutinden kagis, zevk ve eglence, aile ile bir arada
olmak, sosyallesmek, dinlenmek), tiiketici seyahat egilimleri (sanal
gergeklik) ve demografik 6zellikleri tizerine olmustur.

Her sey dahil sistem ve kitlesel hareketliligin dogal sonucu olarak
ortaya cikan paket tur ile seyahat egilimi de incelenen karikatiirlerde yer
alan unsurlardir. Bu kapsamda, seyahat acentast ve paket tur vurgusu
yapilmistir. Incelenen karikatiirlerde, turizm hareketliliginin icerisinde
yer alan diger paydaslar da (ulasim firmalari, esnaf, yerel halk, rehber,
devlet) gorsel metin olarak aktarilmistir.

Analiz edilen bu karikatilirlerindeniz turizminin ¢izerlerin
diinyasinda nasil algilandigini belirlemek ve bu alanda karsilasilan olasi
problem ve etkilere karsi farkindalik yaratmak agisindan olduk¢a 6nemli
oldugu disiiniilmektedir.
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